Conseil et Formation

Conseil et Formation
Digitale/IA

POUR UNE ENTREPRISE PLUS INTELLIGENTE &
HUMAINE.

HMC IA Agency vous accom_pag ne
vers |la transformation digitale et
I'adoption de 'lA'!
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Conseil & Formation Digitale / IA réunit conseil stra-
tégique et formation professionnelle certifiée, avec
des formateurs experts et un LMS intelligent inté-
grant des agents |A pour renforcer l'apprentissage et
'impact opérationnel. Nous accompagnons les orga-

Développez
le potentiel de vos
équipes avec I'lA

nisations dans leurs projets de transformation digitale
et d'intégration de lintelligence artificielle grace a
des interventions en présentiel ou a distance, combi-
nant conseil stratégique, formation et accompagne-
ment opérationnel, adaptées aux enjeux des institu-
tions et des entreprises.

Notre mission est de rendre |'lA concrete, accessible,
et utile, grace a des programmes de formations adap-
tés aux réalités locales.

De l'initiation a l'expertise, notre approche de conseil
et de formation réinvente l'apprentissage pour vous
accompagner dans votre montée en compétences
grace a des parcours qui s'adaptent a chaque profil,
chaqgque rythme et chaque besoin.

Appuyée par une plateforme LMS intelligente et des
agents pédagogiques propulsés par I'lA, elle offre
une expérience d'apprentissage interactive, person-
nalisée et orientée résultats, portée par le plein poten-
tiel de l'intelligence artificielle.

Formations digitale / IA

Des formations professionnelles dédiées a la
transformation digitale et a l'intelligence artifi-
cielle, orientées métiers et usages concrets,
congus pour répondre aux besoins des diri-
geants, managers et equipes opérationnelles.

Conseil & accompagnement

Des missions de conseil stratégique pour cadrer,
structurer et piloter des projets de transformation
digitale et |A, a travers des diagnostics, des feuilles
de route et un accompagnement ponctuel ou
continu, selon la maturité et les priorités de l'orga-
nisation.

LMS intelligent

Un environnement de formation en ligne en-
richi par des agents |A pour accompagner l'ap-
prentissage a travers un suivi personnalisé, des
contenus adaptatifs et une montée en compé-
tences progressive des équipes.




APERCU SUR NOS PROGRAMMES
DISRUPTIFS

Chez HMC IA Agency, nous concevons a travers
notre approche de Conseil & Formation Digitale / 1A,
des programmes faits pour vous et avec vous, dopés
par l'intelligence artificielle, afin de renforcer vos
compeétences et de les aligner avec les exigences du
marché actuel.

NOS CYCLES DE FORMATION

mm INTER-ENTREPRISE

Des sessions ouvertes reunissant des professionnels
de différents secteurs pour échanger, apprendre
ensemble et déevelopper des compéetences |A
applicables a large échelle.

mm |INTRA-ENTREPRISE

Des programmes congus sur mesure pour Vos
équipes, adaptés a vos enjeux métiers et intégrés a
votre culture d'entreprise pour un impact direct et
mesurable.

mm FORMATIONS PERSONNALISEES

Des programmes CcONngus Sur mesure pour Vos
équipes, adaptés a vos enjeux méetiers et intégreés a
votre culture d'entreprise pour un impact direct et
mesurable.
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POURQUOI CHOISIR
NOS FORMATIONS
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Nous formons les professionnels, managers et or-
ganisations a l'utilisation concrete de I'lA dans
leurs métiers, a travers des formations pratiques
et personnalisées, en présentiel dans vos locaux
ou en ligne.

Apprendre :

Développez vos compétences en marketing et com-
munication disruptive avec des formations interac-
tives et innovantes.

Obtenir votre certification:
Validez vos acquis et obtenez une certification re-
connue pour renforcer votre expertise.

Evoluer:

Mettez en pratigue vos connaissances et donnez un
nouvel élan a votre carriere dans un secteur en pleine
transformation.




Suivez un parcours intelligent,
AI I de la recherche a I'action
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T ' Des le depart, choisissez le parcours le plus en
phase avec vos objectifs professionnels grace a
notre agent “le conseiller”, qui vous oriente vers
la formation la mieux adaptée qu'elle soit inter,
intra ou personnalisée.

Apprenez autrement _
avec nOtre LMS intelligent ! Pour approfondir vos connaissances, explorez le

Glossaire |A avec “la consultante”, qui vous aide
a clarifier les concepts et a progresser avec

Un véritable coach digital qui : confiance.

- VOUus accompaghne pas a pas.
- adapte votre parcours a vos besoins.

Tout au long de la formation, laissez-vous ac-
compagner par “le professeur”’, qui ajuste le

¢ répond é VOS queStionS gréce é I’IA- . . rythme a votre niveau, répond a vos questions
\ | et vous recommande les contenus les plus per-
- VOUS recommande les bons contenus. - T tinents pour renforcer vos compétences.

- @volue avec vous tout au long de votre
apprentissage.

Et pour toute demande spécifique, notre secré-
taire virtuelle reste a votre écoute pour échan-
ger, planifier un rendez-vous et faciliter la com-
munication.

Offrez-vous une expérience d'apprentissage ou la
technologie devient un réel partenaire de votre
réussite !
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Transformation Digital & IA

- Thématique 1: Réinventer son organisation
grace a l'lA

- Thématique 2 : Les leviers de la transformation
digitale

- Thématique 3 : Gouvernance et innovation

- digitale

- Thématique 4 : Conduite du changement
dans les projets |IA

Human |
L Marketing

Transformation
Digital & |A

Meéthodologie d'apprentissage du programme :

Ici, 'apprentissage est 100 % expérientiel : apres une
courte introduction théorique, les participants mani-
pulent directement les outils d'lA (ChatGPT, Copilot,
agents conversationnels, etc.) et créent leurs propres
prototypes. Cette methodologie learning by doing ga-
rantit une appropriation rapide, car chague usage de-
couvert est mis en pratique dans un atelier adapte
aux metiers des participants. Le resultat : une com-
prehension claire et une autonomie renforcée dans
'adoption des agents |A.

Thématique 1 : Découvrir I'lA
non-spécialistes

Les principaux Modules

- Comprendre les bases de l'intelligence artifi-
cielle (IA, Machine Learning, |A générative).

o Panorama des usages de I'lA dans différents
secteurs (santé, finance, éducation, industrie,
marketing).

- Démystifier I'lA : mythes, réalités et limites ac-
tuelles.

o Ateliers découverte : tester des outils simples
d’'lA au quotidien.

Human
Marketing




Transformation

Digital & |A

Les Objectifs pédagogiques

- Comprendre les apports réels de I'l|A au-dela
du buzz.

> Savoir identifier les processus et métiers im-
pactés par I'lA.

- Etre capable de construire un premier plan
d'intégration de I'l|A dans son organisation.

Le Bilan de compétences

- Capacité a présenter les cas d'usage perti-
nents de I'lA pour son secteur.

- Elaboration d’'une feuille de route d’'expéri-
mentation IA.

> Maitrise des concepts de base (Machine Lear-
ning, IA générative, automatisation intelli-
gente).
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Transformation

Digital & |A

Thématique 2 : Les leviers de la transformation di-
gitale

Les principaux Modules

- Panorama des technologies et tendances du
digital

- Stratégie data-driven : collecte, analyse et valo-
risation des données

o Les outils digitaux : Cloud, loT, Big Data, auto-
matisation

- Mesurer I'impact : indicateurs de performance
et ROI digital

Les Objectifs pédagogiques

o |[dentifier les leviers technologiques et organi-
sationnels de la transformation digitale.

- Comprendre comment aligner les projets digi-
taux avec la stratégie globale de I'entreprise.

- Définir des KPIs pertinents pour suivre la pro-
gression de la transformation.

Le Bilan de compétences

> Vision claire des principaux leviers digitaux.

o Capacité a évaluer la maturité digitale de son
organisation.

- Elaboration d’'un tableau de bord de suivi de la
transformation.

LA mw&ipg




Transformation

Digital & |A

Thématique 3 : Gouvernance et innovation digi-
tale

Les principaux Modules

o Gouvernance du digital : roles, responsabili-
tés, cadre réglementaire

o Cybersécurité et gestion des risques

> [nnover grace aux méthodes agiles et au
design thinking

> Mise en place d'un comité de pilotage digi-
tal & IA

Les Objectifs pédagogiques

o Comprendre I'importance d’'une gouver-
nance digitale solide.

> Savoir intégrer sécurité, conformité et inno-
vation dans une méme logique.

o Développer une approche agile pour pilo-
ter des projets digitaux et |IA.

Le Bilan de compétences

o Capacité a structurer une gouvernance di-
gitale.

> Maitrise des bonnes pratiques de cybersé-
curité et conformité (RGPD, etc.).

> Mise en place d'un processus d'innovation
continue.
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Transformation

Digital & |A

Thématique 4 : Conduite du changement dans les
projets IA

Les principaux Modules

o Les enjeux humains et culturels de I'lA

- Méthodes de conduite du changement
(ADKAR, Kotter, etc.)

- Communication et sensibilisation autour de
I'lA

> Ateliers pratiques : plan d'accompagnement
des collaborateurs

Les Objectifs pédagogiques

o Anticiper et gérer les résistances au change-
ment.

- Mettre en place une stratégie de communica-
tion interne efficace.

- Développer une culture d’'adhésion autour des
projets IA.

Le Bilan de compétences

o Capacité a élaborer un plan de conduite du
changement spécifigue aux projets IA.

o Savoir mobiliser et former les équipes.

- Etre en mesure de piloter un projet IA en
tenant compte du facteur humain.
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Intelligence Artificielle
& Agents |A

Intelligence Artificielle & Agents IA

Méthodologie d'apprentissage du programme :

> : e . : -
- Thematique 1 : Decouvrir A appliquee pour Ici, 'apprentissage est 100 % expérientiel : apres une

non-spécialistes courte introduction theorigue, les participants mani-
- : : . pulent directement les outils d'lA (ChatGPT, Copilot,

- Thématique 2: Agents conversationnels et me- agents conversationnels, etc.) et créent leurs propres
tiers (RH, commmercial, audit, support) prototypes. Cette mé_thodolggie learning by doing ga-

_ - : rantit une appropriation rapide, car chaque usage de-

- Thématique 3 : Génération de contenu et pro- couvert est mis en pratique dans un atelier adapté

aux metiers des participants. Le resultat : une com-
prehension claire et une autonomie renforcee dans
etc.) 'adoption des agents IA.

ductivité avec IA générative (ChatGPT, Copilot,

> : . o . :
-Thématique 4 : Strategie d'adoption des Thématique 1 : Découvrir I'lA appliquée pour

agents |A en entreprise non-spécialistes
Les principaux Modules

- Comprendre les bases de l'intelligence artifi-
cielle (1A, Machine Learning, IA générative).

- Panorama des usages de I'lA dans différents
secteurs (santé, finance, éducation, industrie,
marketing).

- Démystifier I'lA : mythes, réalités et limites ac-
tuelles.

o Ateliers découverte : tester des outils simples
d’'lA au quotidien.

Human |
Marketing




Intelligence Artificielle

& Agents |A

Les Objectifs pédagogiques

o Acquérir une compréhension claire et vulgari-
see de l'lA.

o |[dentifier les opportunités de I'l|A sans étre un
expert technique.

- Comprendre les enjeux éthiques et sociétaux
liés a I'lA.

Le Bilan de compétences

o Capacité a expliguer simplement ce qu’est I'lA
et ses applications.

> Savoir repérer des cas d'usage pertinents pour
son métier.

- Familiarité avec quelques outils IA accessibles
aux non-techniques

Human
N g

Intelligence Artificielle

& Agents |A

Thématique 2: Agents conversationnels et métiers
(RH, commercial, audit, support)

Les principaux Modules

« Introduction aux agents conversationnels et
chatbots.
« Applications métier :
> RH : automatisation du recrutement et ges-
tion des candidatures.
- Commercial : prospection, qualification de
leads, support client.
- Audit et conformité : analyse documentaire
et reporting.
- Support interne/externe : helpdesk, FAQ dy-
namiqgques.
= Atelier pratique : configurer un agent |IA ba-
sique pour un cas métier.

Objectifs pédagogiques

- Comprendre comment les agents IA transfor-
ment les fonctions métiers.

> Savoir choisir les cas d'usage les plus rentables
pour son entreprise.

o Expérimenter la mise en place d'un agent
conversationnel.

M et




Intelligence Artificielle Intelligence Artificielle

& Agents IA & Agents |A

Bilan de compétences Thématique 3 : Génération de contenu et producti-

- Comprendre comment les agents IA transfor- vité avec IA générative (ChatGPT, Copilot, etc.)

ment les fonctions métiers. Les principaux Modules
o Savoir choisir les cas d’'usage les plus rentables
pour son entreprise.
o Expérimenter la mise en place d'un agent
conversationnel.

o Introduction a I'lA générative : texte, image,
audio, vidéo.

> Qutils phares : ChatGPT, Microsoft Copilot,
Jasper, MidJourney.

o Applications en productivité : rédaction, tra-
duction, brainstorming, automatisation de
taches.

> Atelier pratique : créer un contenu (article, pré-
sentation, email) avec un outil IA.

Les Objectifs pédagogiques

o Découvrir les outils génératifs et leurs usages
professionnels.

o Développer son efficacité et sa créativité avec
I'lA.

o |dentifier les limites et les bonnes pratiques
(prompting, validation humaine).

Le Bilan de compétences

o Capacité a utiliser au moins 2 outils génératifs
dans son quotidien professionnel.

> Savoir rédiger un prompt efficace pour obtenir
des résultats pertinents.

> Production concréte d'un livrable (texte, visuel,
présentation) avec I'lA.




Intelligence Artificielle Intelligence Artificielle

& Agents IA & Agents |A

Thématique 4 : Stratégie d'adoption des agents Bilan de compétences

IA en entreprise - Capacité a rédiger une mini-feuille de route IA

Les principaux Modules adaptée a son contexte.

> Vision claire des risques, opportunités et
contraintes liés a I'adoption.

- Compréhension du réle de la gouvernance
dans le succes des projets |A.

- Etapes d'adoption de I'lA et des agents IA
dans une organisation.

- Modele d'intégration progressive : du pilote
au déploiement global.

o Gouvernance et cadre réglementaire (sécu-
rité, RGPD, éthique).

o Atelier pratique : construire une feuille de
route d’adoption IA.

Les Objectifs pédagogiques

- Comprendre les enjeux stratégiques, orga-
nisationnels et humains.

> Savoir évaluer la maturité |A de son entre-
prise.

> Concevoir une stratégie d'intégration ali-
gnée avec les objectifs business.
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